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COACHING ICC

jest procesem doskonalenia kompetencji w obszarze, ktéry chce rozwijac klient. Jest oparty na
partnerskiej relacji i wzajemnym zaufaniu. Pomaga ludziom w stawaniu sie tym, kim chca i byciu
najlepszym, jak to mozliwe. Wydobywa i wzmacnia to, co najlepsze. Wzmacnia organizacje nie tylko
przez rozwijanie indywidualnych kompetencji, ale tez przez ksztattowanie odpowiednich postaw.

Coaching jest procesem, ktéry trwa i umiejscowiony jest w czasie. To bardzo istotne, poniewaz
kazdy efekt uzyskany dzis, jest wzmacniany w taki sposéb, bypowodowac efektywnosé rowniez
W przysztosci.

Dodatkowa korzyscig z coachingu moze staé sie wzmocnienie lub zapoczatkowanie bardzo pozada-
nej w biznesie kultury coachingu. Czyli umiejetnosci planowania dtugofalowych dziatan i skutkdw,
zamiast niszczacej stabilnos¢ firmy — polityki ,,gaszenia pozaréw”, ktéra polega na inwestowaniu
ogromnej uwagi i energii w dziatania reaktywne, natychmiastowe — najczesciej zwigzane z duzym
naciskiem i stresem, a co za tym idzie posSpieszne, niewystarczajaco przemyslane i kosztowne. Nawet,
jesli rozwiazuja jakis terazniejszy problem, to najczesciej i tak owocuja komplikacjami w przysztosci
, poniewaz, nie sq w stanie dotrze¢ do Zrddta problemu. Praktycznie nigdy nie odnoszg sie do istoty
tego, na co teoretycznie sq odpowiedzia.

Tradycyjnie rozumiany coaching — to nabywanie nowych umiejetnosci poprzez korygowanie
nieskutecznych zachowan. Jest wiec zwigzany z obserwacja pracownika w trakcie wykonywanej
pracy, jego samooceng, informacja zwrotna od coacha i wspélnym planowaniu nowych strategii po-
stepowania.

PROPONOWANA PRZEZ NAS FORMULA - TO PODEJSCIE HOLISTYCZNE.

Uwzglednia, fakt ze na zachowania jednostki ma wptyw wiecej czynnikéw niz tylko wiedza
i umiejetnosci. Istotne sg takze, system przekonan i pogladdw, zakorzenione nawyki w mysleniu
i dziataniu, hierarchia wartosci, poczucie tozsamosci, odczuwanie réwnowagi pomiedzy zyciem
osobistym i zaw odowym. Kazdy z wymienionych wyzej czynnikéw moze podnies¢ lub obnizy¢
efektywnos¢ naszej pracy. Podobnie jak sposdb, w jaki zarzadzamy naszymi emocjami i budujemy
relacje z innymi ludZmi.

Coaching w tym ujeciu jest pomocny w odkrywaniu istotnych przyczyn tych zachowan, ktére
wydajg sie mato uzyteczne. Jest to punkt wyjscia do wypracowywania nowych rozwigzan.
Proces ten prowadzi do szybkiej i trwatej zmiany.
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ZNACZENIE CERTYFIKATU ICC

ROZWOJ - daje mozliwoé¢ ubiegania sie o certyfikaty innych organizagji, czyli EMCC i ICF, pozwala
na ciggte doskonalenie warsztatu, dzieki wsparciu po szkoleniu (superwizje, webinary, follow upy),
przynaleznosci do jednej z najwiekszych spotecznosci coachdw na swiecie

BEZPIECZENSTWO - dzieki przynaleznoéci do najdynamiczniej rozwijajacej sie organizacji czton-
kowskiej dla coachéw na Swiecie

GWARANCJA WYSOKIEJ JAKOSCI SZKOLENIA, dzieki sprawdzonemu programowi z wieloletnia
tradycja i doswiadczeniu treneréw

ROZPOZNAWALNOSC - certyfikowani coachowie ICC (ponad 6000 )pracuja wpraktycznie na catym
Swiecie, a szkolenia odbywaja sie w ponad 30 krajach;

WYSOKIE STANDARDY - jako$¢ szkolenia i procesu certyfikacji zostata uznana przez EMCC (Euro-
pejska Rada ds. Coachingu i Mentoringu), ktéra przyznata Europejska Nagrode Jakosci programowi
kursu ICC i stopnia.

® Ponadto, certyfikat ICC jest przyznawany dozywotnio i oprécz raz wnoszonej optaty (zawartej
w cenie szkolenia) nie ma dodatkowych obowigzkowych ptatnosci.

e Do uzyskania certyfikatu niezbedny jest udziat w catym szkoleniu, oraz pomyslne przejscie przez
caty proces certyfikacji.

e Autorami programu szkolenia i procesu coachingowego sg Joseph O'Connor i Andrea Lages
—zatozyciele International Coaching Community.

e Kurs wedtug tego samego programu prowadzony jest przez certyfikowanych treneréw coachingu
ICC z kilkudziesieciu krajow. Wedtug tych samych standardéw i zasad prowadzony jest réwniez
proces certyfikacji.

® Ukonczenie kursu ICC daje mozliwo$¢ uzyskania certyfikatu International Certified Coach, a takze
mozliwos¢ ubiegania sie o certyfikat ICF.
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ZNACZENIE CERTYFIKATU ICC

e Konstrukcja szkolenia sprzyja zaréwno nabywaniu potrzebnej wiedzy jak i praktycznych umiejet-
nosci — prezentacje trenerskie, éwiczenia w matych grupach, indywidualne zadania, dyskusje
oraz indywidualnie realizowane projekty coachingowe.

® Uczestnicy majg tez staty dostep do informacji zwrotnych. Dodatkowo maja mozliwos¢ odbycia
indywidualnej sesji coachingowej z trenerem prowadzacym szkolenie.

e Uzyskanie certyfikatu International Certified Coach poprzedzone jest egzaminem teoretycznym
i praktycznym, oraz przedstawieniem projektu coachingowego.

® Uczestnicy szkolenia poznaja spojng strategie pracy z klientem. Jest na tyle uniwersalna, ze moze
by¢ stosowana przy pracy z réznorodnymi celami. Jednoczesnie jest bardzo specyficzna, ze wzgledu
na mozliwos¢ wielopoziomowego oddziatywania. Obejmuje poziom nie tylko umiejetnosci
i zachowan, ale réwniez poziomy przekonan, wartosci, tozsamosci, misji, uwzgledniajac
jednoczesnie specyfike srodowiska, w ktérym funkcjonuje coachee. Efektywnosé metody bierze sie
réwniez stad, ze wszelkie podejmowane dziatania zgodne sg z naturg cztowieka (jego naturalnymi
procesami motywacyjnymi).

® Kurs ICC nie tylko stwarza okazje do poszerzenia wiedzy i umiejetnosci, daje rowniez okazje
do szeroko rozumianego rozwoju osobistego.

® Program szkolenia ICC otrzymat Europejska Nagrode jakosci EMCC, wiecej na informacji na ten
temat na stronie: http://emccaccreditation.org/eqa-home/
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CZAS SZKOLENIA

Szkolenie trwa 13 dni, roztozonych w ciggu trzech miesiecy, z czego 10 dni poswiecamy na szkole-
nie (okoto 10 godzin dziennie), dwa na warsztat umiejetnosci (catodniowa praktyke z wyczerpujaca
informacja zwrotna) oraz 1 dzien na certyfikacje praktyczna.

DODATKOWO NA SZKOLENIU,
KAZDY Z UCZESTNIKOW:

e Prowadzi petny proces coachingu
e Ma mozliwos¢ odbycia sesji indywidualnej z trenerem prowadzacym szkolenie
e Uczestniczy w duzej iloé¢ zajec warsztatowych (scenki z wyczerpujaca informacja zwrotna)

e Otrzymuje raport StrengthsFinder dzieki ktéremu pozna swoje mocne strony oraz dowie sie w jaki
sposdb wykorzystad je w roli coacha.

e Otrzymuje raport indywidualny Extended DISC, pozwalajacy na analize dominujgcego stylu
zachowan w roli coacha. Narzedzie doskonale sprawdzaja sie w zaréwno w pracy indywidualnej
jak i team coachingu.

e Poznaje nowe narzedzia coachingowe

e Doswiadczy mocy uwaznosci w coachingu
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W PROGRAMIE SZKOLENIA znajduja
sie miedzy innymi:

Definicja i typy coachingu.

Narzedzia uzywane w coachingu (na szkoleniu przedstawianych jest ponad 20 efektywnych
narzedzi coachingowych)

Aktywne stuchanie, feedback, klaryfikowanie wartosci, praca z celami, uzywanie metafory.
Podejscie systemowe, czyli: kiedy, gdzie i w jaki sposdb dziata¢, by uzyska¢ pozadany wynik
w najkrétszym mozliwym czasie i przy minimalnym wysitku— zasada dZzwigni.

Rodzaje pytan uzywanych w coachingu — m.in. ,mocne pytania”.

Praktyka uwaznosci wspierajaca prace z klientam

Wptyw przekonan na zachowania.

Narzedzia do zmiany nieuzytecznych przekonan.

Wzorce jezykowe.

Korzysci dla jednostki i organizacji wynikajace z coachingu.

Zasady sesji inicjujacej i sposoby zawierania kontraktu na coaching.

o Standardy etyczne.

e Czynniki budowania kontaktu i zaufania.

Cztery poziomy stuchania.

Zasady konstruowania zadan coachingowych.

Nawyki w mysleniu i w dziataniu i ich zmiana.

Umiejetnosci komunikacyjne coacha: backtracking, challenging, requesting, clarifying, championing.
Metody pracy ze stanem emocjonalnym

Sposoby zmiany stanu klienta.

Wyczerpanie energii osobistej.

Postugiwanie sie dialogiem wewnetrznym.

Intuicja.

Zasady ,logistyczne” coachingu. Zawieranie kontraktu, proces coachingowy w czasie, rézne sposoby
prowadzenia coachingu, itp.

Poszukiwanie i rozwijanie indywidualnego stylu coachingu.
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SZKOLENIE jest adresowane
do osoéb, ktore:

Zarzadzaja zespotem;

Petnig role coacha i chcg rozwijac¢ swéj warsztat w tym obszarze;

Maja w przysztosci petnic role coacha;

Zamierzaja wprowadzi¢ coachingowy sposdb zarzadzania;

Chca rozwijac swéj zespot;

Spostrzegaja problemy z motywacja u swoich podwtadnych;

Jako trenerzy, pragnga rozwija¢ swdj warsztat;

Jako konsultanci potrzebujg dodatkowych narzedzi wspierania swoich klientéw;
Szukaja skutecznosci i mocy w dziataniu swoim i swoich pracownikéw.

Koszt szkolenia ICC pierwszego stopnia:

W roku 2017 koszt udziatu w szkoleniu ICC wynosi 15 800, 00 zt + 23% VAT.

Dla oséb nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej cena 15800 jest ceng brutto.
Istnieje mozliwos¢ wnoszenia optaty w ratach.

W cenie szkolenia zawieraja sie dodatkowo: optata cztonkowska

w International Coaching Community, materiaty szkoleniowe, narzedzia
coachingowe, indywidualne sesje coachingowe z trenerami i certyfikacje.
Cena nie obejmuje kosztéw pobytu w hotelu i wyzywienia.

Osoby zainteresowane zapraszamy do kontaktu z koordynatorka ICC
Katarzyng Buss Nykiel:

e- mail: koordynatorK A@ICCpoland.pl

tel.: +48 881 630 063

szkolenie prowadzi
Trener coachingu i teamcoachingu ICC

Rafat Nykiel
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